
附件：

厦门市物业管理协会会员企业经营信用承诺书
根据《国务院关于建立完善守信联合激励和失信联合惩戒制度加快推进社会诚信建设的指导意见》（国发〔2016〕33号）、《厦门市守信联合激励与失信联合惩戒暂行办法》（厦委办〔2017〕46号）的精神和要求，为充分发挥商会、行业协会的引领带动作用，落实加强创新社会治理要求，推动社会组织参与市场监管，建立健全以信用体系建设为核心的行业自治、企业自律制度，全面推进行业信用体系建设，厦门市物业管理协会诚邀本会企业签订经营信用承诺书，营造诚实守信的经营氛围，维护公平、公正的市场交易秩序，制定本承诺书，以期共同遵守。
一、承诺主体
本信用承诺制度的主体是厦门工商注册的本协会会员企业。
公司名称：______________________________________
公司类型：__________________（中小企业/个体工商户）
二、承诺内容
本公司向社会各界公开承诺做好如下事项：
1、严格遵守国家的法律、法规和规章合法经营，保证经营合法、安全、有效的产品或服务，守合同、重信用，绝不谋取非法利益。
2、坚持科学发展，坚持以人为本，严格执行劳动法规，维护员工合法权益，提高安全生产及服务水平，努力建设和谐诚信企业。大力推进节能减排，切实保护生态环境。
3、自觉接受社会、群众、新闻舆论的监督检查。
4、积极参与厦门社会信用体系建设，自觉遵守企业信用管理规章制度，共同树立信用自律的道德观念和行业风尚，积极维护行业在社会活动中诚实守信的整体印象，努力形成诚信行业示范模范效应。
5、依法经营、照章纳税。企业严格依照国家有关法律、法规和规章，依法取得主体资格和经营资格后，依法开展经营活动，照章纳税，积极履行社会责任。反对垄断和不正当竞争，维护公平有序的市场秩序。
6、牢固树立“质量第一”的思想，不断增强质量意识和社会责任意识，保证和提高服务质量，落实企业主体责任，满足人们群众对服务水平的期待和需求，增强人民群众的消费信心。
7、遵守国家及省、市物业服务行业有关规定，加强行业自律、规范物业服务行业经营行为，提升物业服务品质。
8、在申办行政许可证、营业执照时，如实提供相关材料，承诺依法合规地落实相关申办要件。提交行政审批、注册登记的所有资料均合法、真实、准确、有效，并对所提供资料的真实性负责。
9、在申报政府、行业相关资质、评优评先时，如实填报相关报表，如实提供相关材料，不弄虚作假。
10、严格遵守企业年度报告制度，于每年的7月31日前、次年1月31日前及时向厦门市物业管理信息系统报送企业半年报及年终报告。
                               承诺企业（盖章）：

                               统一社会信用代码:

                               法定代表人（签章）:
年    月    日

